
Assisted Returns 
Program

Más información
Comuníquese con nosotros para 
hablar de su caso y de cómo 
podemos ayudarlo.

Llámenos al 1300 09 HOME
(1300 094 663) o visite
assistedreturns.com.au



El Programa de Retorno Asistido ofrece 
a quienes no son ciudadanos una opción 
para irse voluntariamente de Australia. 
Escuchamos sus necesidades, respetamos 
sus decisiones y le ofrecemos opciones 
para regresar a su lugar de origen. 
Recibirá información actualizada que le 
permitirá estar en control de la situación 
para poder tomar decisiones correctas.

Sus gastos están cubiertos
Si se determina que es elegible, este 
programa cubrirá sus gastos de viaje 
aprobados.

Comunicarse con nosotros es fácil
Para obtener más información acerca 
de cómo podemos ayudarlo, visite 
assistedreturns.com.au o llámenos al 
1300 09 HOME (1300 094 663).

Cómo podemos ayudarlo

Quiénes son eligibles
Una vez que haya decidido que quiere irse de 
Australia, el Departamento de Asuntos Internos 
evaluará si es elegible.

Converse con nosotros
Queremos comprender su situación y ofrecerle 
opciones acordes a sus necesidades.

Ordene sus cosas
Nos aseguraremos de que esté bien preparado para 
regresar a su lugar de origen. Para ello, le ofreceremos 
información y listas de control para todo el proceso de 
su viaje.

Preparación de los documentos
Podemos ayudarlo a completar los formularios de 
viaje requeridos. Así, contará con los documentos 
correctos para su viaje de regreso.

Organización de su viaje
Nosotros organizaremos su viaje. Reservaremos los 
vuelos, el alojamiento y el transporte que necesite.

Partida de Australia
El día de su partida, se sentirá listo y preparado, y 
también continuará teniendo acceso a su Trabajador 
de caso asignado.

Este servicio se ofrece en nombre del Departamento de Asuntos 
Internos.


