
Assisted Returns 
Program

और अधिक जानकारी प्ाप्त करें
अपनी परिस्थितियों के बािे में बाि 
किने औि यह जानने के लिए कक हम 
आपकी सहायिा कैसे कि सकि ेहैं, 
हमसे संपक्क  किें।
हमें 1300 09 HOME (1300 094 663) 
पि कॉि किें या 
assistedreturns.com.au पि जाएं

अपडटे अप्िै 2020 Hindi

सहायिा प्ापि वापसी काय्कक्रम



सहायिा प्ापि वापसी काय्कक्रम (अलस्टेड 
रिटरस्क प्रोग्ाम) गैि-नागरिकों करो ्वेच्ा से 
ऑ्टे्लिया ्रोड़ने का ववकलप प्दान कििा है। 
हम आपकी आवशयकिाओं करो सुनि ेहैं, आपकी 
पसंद का सममान किि ेहैं औि यात्ा की 
यरोजना बनाने में मदद किने के लिए आपकरो 
नवीनिम जानकािी देि ेहैं।

आपके खर्चे वहन ककए जा्त ेहैं
यदद आप यरोगय हैं, िरो आपके ्वीकृि यात्ा 
खर्चों करो इस काय्कक्रम के िहि कवि ककया 
जाएगा।

हमसे संपक्क  करना आसान है
हम ककस प्काि मदद कि सकि ेहैं, इसके बािे 
में अधिक जानकािी के लिए, हमािी वेबसाइट 
assistedreturns.com.au पि जाएँ या  
1300 09 HOME (1300 094 663) पि हमें कॉि 
किें।

हम कैसे मदद कर सक्त ेहैं

कौन पात्र है
जब आप िय कि िेि ेहैं कक आप ऑ्टे्लिया ्रोड़ना र्ाहि ेहैं, 
िरो गहृ ववभाग (Department of Home Affairs) आपकी पात्िा 
का आकिन किेगा। 

हम से र्टै करें
हम आपकी स्थिति करो समझना र्ाहि ेहैं। आपकरो एक 
केसवक्क ि असाइन ककया जाएगा जरो आपकी बाि सुनेगा औि 
उन ववकलपों करो पेश किेगा जरो आपकी आवशयकिाओं करो पूिा 
किि ेहैं।

र्ीजों को व्यवस्थि्त करना
हम आपकरो सभी जानकारियाँ औि रे्कलि्ट देकि अपनी घि 
वापसी की ियैािी किने में आपकी मदद किेंगे।

द््तावेज ्तै्यार करना
आवशयक यात्ा द्िावेज़ों करो पूिा किने के लिए हम आपकी 
सहायिा कि सकि ेहैं िाकक आपके पास आपकी यात्ा के लिए 
सही द्िावेज हों।

्यात्रा का इं्तजाम करना
हम आपकी यात्ा, आवास औि आपके दवािा आवशयक ककसी 
भी परिवहन की बुककंग किके आपकी यात्ा का इंिजाम किेंगे।

ऑ्टे्लि्या से जाना
अपने प््थिान के ददन, आप अपने करो ियैाि महसूस किेंगे।

घर पहँुर्ना
घि पहंुर्ने पि, आपके वप्यजन हवाई अडड ेपि आपसे लमिने 
के लिए आ सकि ेहैं या आपकी आगे की यात्ा की वयव्थिा 
की जा सकिी है। आपकरो इससे संबंधिि जानकािी दी जाएगी 
िाकक आप अपनी यात्ा यरोजनाओं करो सफििापूव्कक पूिा कि 
सकें ।

यह सेवा गहृ ववभाग (Department of Home Affairs) की ओि से प्दान की जािी है


