
Assisted Returns 
Program

了解更多
联系我们,告诉我们您的情况,

了解您能获得哪些帮助。

致电 1300 09 HOME  
(1300 094 663) 或访问 
assistedreturns.com.au

更新于2020年4月



返回协助计划(Assisted Returns Program)为
非澳大利亚公民提供一个自愿离开本国的方
案。我们倾听您的诉求,尊重您的选择,为您
提供最新信息,以助您安排行程。

无需承担费用

如果您符合条件,则您的返程计划获批后, 费
用由本计划提供拨款。

轻松联系我们

请访问assistedreturns.com.au或致电 1300 
09 HOME (1300 094 663)联系我们, 了解如
何获得帮助。

我们能如何帮助您

哪些人符合条件
一旦您决定离开澳大利亚,内政事务部(Department of 
Home Affairs)将审核您的资格。 

联系我们
我们希望了解您的情况。您将被指派一名案件处理人
（Caseworker）负责听取您的意见, 并提供最符合您需
求的选择。

安排事项
我们将为您提供信息和行程清单, 确保您为回家做好准
备。

准备文件
我们可以帮助您填写行程所需的表格, 以便为您的行程
准备好正确的文件。

制定行程
我们为您安排行程,包括飞机、住宿以及任何您可能会遇
到的交通需求。

离开澳大利亚
离境当天, 您能感到准备充分。

抵达故乡
到家后, 您也许能在机场见到迎接您的亲人, 或者另有进
一步的行程安排。我们会为您提供相关信息, 以便您顺
利完成行程计划。

本服务由内政事务部授权提供


